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Modulo di segnalazione assistenza

Grazie per l’interesse dimostrato nei confronti dei nostri prodotti. La preghiamo di 
compilare il presente modulo e di inviarlo a kwc-service.ch@kwc.com. 

Dati del richiedente dell’intervento di assistenza

Azienda / Persona di contatto

Via e numero civico

Località / CAP 

E-mail / Telefono

Contatto presto il luogo d’installazione

Contatto

Via e numero civico  

Località / CAP 

E-mail / Telefono

Informazioni sul prodotto

Modello / Codice articolo 

Data di acquisto / consegna

Numero d’ordine / fattura

Numero di serie del rubinetto

Descrizione dal difetto riscontrato

Note 

La preghiamo di invitare il presente modulo corredato dei seguenti documenti:
• Foto complete del rubinetto oggetto della segnalazione
• Foto / video del difetto riscontrato
• Copia dell'ordine, del documento di consegna o della fattura con indicazione della data dell'ordine
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